
Gültig ab Januar 2024 

Qualitätsbeanstandungen/ Produktreklamationen: 

Bitte kontaktieren Sie uns in Bezug auf qualitätsbezogene Fragen per  
E-Mail (info@devatis.de) oder telefonisch (+49 7621 91 457 40).

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass Transport-Nerpackungsschäden, 
Falschlieferungen, Über-/Unterlieferungen sowie kurze Haltbarkeit nicht als 
qualitätsbedingte Reklamationen anerkannt werden.

Bitte senden Sie die Reklamationsmuster ausreichend frankiert an: 

Devatis GmbH 
Spitalstr. 22 
D-79539 Lörrach

Kontaktdaten: 
E-Mail: info@devatis.de 
Tel: +49 7621 91 457 40
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